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CONDITII SI TEMATICA
CONDIT LI
Studii generale

TEMATICA:
e sesiuni de formare "FACE to FACE" cu prezenta in sala de curs.
e sesiune de studiu - studiu individual si rezolvare de teme specifice, cu asistenta din partea
lectorilor in perioadele premergatoare, pe parcursul cursului.
e sustinerea examenului final.

Ne dorim ca la sfarsitul cursului sa dezvoltam urmatoarele competente:

intocmirea documentelor specifice activitatii de vanzare.
raportarea activitatii de vanzare.

aplicarea NPM si PSI.

aplicarea procedurilor de calitate.

comunicarea la locul de munca.

efectuarea muncii in echipa.

perfectionarea profesionala.

prezentarea produselor si serviciilor aferente vanzarii.
promovarea imaginii standului.

mentinerea stocurilor de rezerva.

verificarea stocurilor cu vanzarile.

comunicarea cu clientii.

crearea mediului ambiental necesar vanzarii.
efectuarea vanzarii.

incasarea contravalorii marfii.
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